Transportverpackung

Verpackungsoptimierung

Aus 50 mach drei

Optimale Verpackungen zeichnen sich durch einen minimalen Materialeinsatz,
geringe Kosten, Recyclingfahigkeit, Erfullung der REACH-Verordnung sowie
der Regelungen und Ubereinkommen Uber die , internationale Beforderung
gefahrlicher Glter” aus. Was sich so kompliziert liest, ist kompliziert. Doch
Verpackungsentwickler, I6sen diese Aufgabe mit Beharrlichkeit und Findigkeit.
Denn oft wird nicht nur eine neue Verpackung entwickelt, vielmehr muissen
ganze Verpackungsserien und -prozesse beim Kunden optimiert werden.

Die Produktverpackung ist ein beachtlicher
Posten in der Produktion. Werden Nachfolge-
produkte kreiert, missen diese nicht zwingend
die gleiche Geometrie aufweisen, wie das Vor-
herige. So erhalten neue Produkte, neue Ver-
packungen. ,, Ich kldre mitdem Kunden, welche
Art Verpackung er mochte”, erklart Arnulf Hei-
ne, Geschaftsfuhrer der Combra GmbH. ,Die
einen wollen eine moglichst umweltfreundli-
che Verpackung, mit viel Papier, wegen der Re-
cyclingkosten, andere Kunde benotigen ex-
trem stabile Verpackungen”. AnschlieRend
werden die Produkte begutachten, und es wird
besprochen, ob das, was sich der Kunde vor-
stellt, moglich ist. , Dazu sprechen wir auch mit
den Produktentwicklern”, so Heine. Oft schei-
tert der Kundenwunsch allerdings an den Kos-
ten. Denn oft sind die Werkzeugkosten so
hoch, dass sich der Einsatz nur bei sehr hohen
Stlickzahlen lohnt. ,Werkzeugkosten gehen
schon mal bis zu 30.000,- € “, erldutert Heine,
~wenn diese Kosten nicht durch die Stlickzahl
wieder hereinkommen, macht es keinen Sinn.”

Ein weiteres Kriterium ist der Transport-
weg. Werden Paletten eingesetzt und per Lkw
in die Fabrik gebracht, oder ist das Produkt ein
Massenartikel und geht Uber die Bahn, das
Schiff oder das Flugzeug? Ist es ein nationaler
Versand oder werden die Produkte internatio-
nal verschickt? Bei internationalem Versand
mussen oft die Regelungen und Ubereinkom-
men Uber die ,internationale Beférderung ge-
fahrlicher Glter” eingehalten werden — und
dannistda noch REACH. Es gibt also eine ganze
Palette von rechtlichen Vorschriften zu bertck-
sichtigen. Auch das ist im Erstgesprach zu kla-
ren, ,indem wir fragen, was der Kunde mit der
Verpackung plant, und wohin es sein Trans-
portweg bringt. So ist also Luftfracht ein ande-
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res Thema, als wenn das Produkt Uber den
Landweg geschickt werden soll”, erldutert Hei-
ne.

Dabei steht das Transportrisiko im Mit-
telpunkt. Hier kdnnen extreme Probleme beim
internationalen Versand auftreten: ,Ein Kunde
erhielt von uns eine gute, stabile Verpackung”,
erklart Heine, ,dennoch kam die Ware immer
beschadigt an; bis wir feststellten, dass in In-
dien beim Entladen, die Pakete mangels Gabel-
stapler aus dem Flugzeug geworfen wurden. In
Afrika hatten wir den Fall, dass Sondermaschi-
nen ohne Verpackung beim Kunden anka-
men”. Die Maschinen waren in stabilen Holz-
kisten von 6 m x 3 m GroRe verpackt. ,Die
Kisten wurden entwendet und vonsden Men-
schen als Schutzhutte fur Ziegen, Dachbede-
ckung, Regale, Betten oder sonstige Mobel ein-
gesetzt. Hier mussen wir uns als Verpackungs-
entwickler Gedanken machen, wenn wir davon
erfahren”, so Heine weiter.
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Oft koénnen die Entwickler dennoch
nichts tun, weil Transportversicherer aus un-
erfindlichen Grinden, wie beispielsweise bei
der afrikanischen Problematik, dennoch auf
stabile Holzkisten beim Transport bestehen.

Das Verpackungsunternehmen arbeitet
bei der Verpackungsentwicklung mit Verpa-
ckungsingenieuren und CAD-Daten zusam-
men. CAD-Daten liefern aber nicht alle not-
wendigen Informationen. So machen sie keine
Unterschiede in der Oberflachenbeschreibung,
beispielsweise zwischen empfindlichen und
unempfindlichen Stellen. Deshalb ist es so
wichtig, das Produkt vorher zu sehen. ,Zum
Beispiel Telefondisplays”, erlautert Heine an ei-
nem jedem bekannten Beispiel. ,Sie sind sehr
empfindlich und halten keinen Druck aus. Also
muss die Verpackung hier entweder freigestellt
werden, oder an dieser Stelle sehr stabil sein,
damit sie nicht auf das Display drlicken kann.
Hier muss der Mensch mitdenken, das schaffen




Faserform: Diese Verpackungsart
kommt zum Einsatz, wenn leichte,
umweltfreundliche und stapelbare
Verpackungen benétigt werden.

die CAD-Daten nicht allein”. Versuche dahin
gehend sind alle gescheitert. Diese Informa-
tionen fuhrt der Ingenieur der Software also
extra zu. Deshalb setzen Verpackungsunter-
nehmen keine Standardsoftware ein, sondern
schreiben sie auf ihre BedUrfnisse um, denn
jeder Verpackungsexperte hat sein Alleinstel-
lungsmerkmal. Wer mit Wellpappe arbeitet,
hat andere Bedirfnisse, als ein Unternehmen,
das mit Schdumen arbeitet oder mit Tiefzieh-
teilen.

Der Verpackungsentwicklungsprozess
hat allerdings einen Nachteil. Aufgrund der
Kostenstruktur und der Entwicklungszeit nut-
zen viele Kunden ihre vielen Verpackungen
auch fur andere, nicht in Serie gefertigte Pro-
dukte ihres Portfolios — und dann werden Ver-
packungen nachbestellt, die urspriinglich fur
andere Produkte gedacht waren. , Die Prozes-
se einer Firma haben sich im Laufe vieler Jahre

Die Wabenbox, eine
alternative zur Holzkiste,
der Standard aus Waben-
platten, mehrfach ver-
wendbar, leicht und mit
Palettenkufen ausstattbar.

herausgebildet, so Heine, ,es gabimmer einen
Grund, warum irgendetwas gemacht wurde
und aufgrund dieser Entscheidung, wurden
die Folgeentscheidungen getroffen.” Das Er-
gebnis: eine Flut von unterschiedlichen Ver-
packungen im Unternehmen. Da kommen
schnell einmal 50, 70 oder gar 100 unter-
schiedliche Verpackungen zusammen, und
werden immer wieder nachbestellt. Dieser
Kosten-und Zeitfaktor mussirgendwann elimi-
niert werden. Auch da helfen Verpackungs-
entwickler.

. Wir stellen die vorhandenen Prozesse
infrage”, so Heine,”und zwar von Anfang an.
Warum ist es notwendig, dass sie verpacken,
wie sieim Moment gerade verpacken? Was da-
von wird aktuell noch genutzt und wie oft ist es
in Gebrauch?” Dann stellt sich die Frage: Wa-
rum machen Sie es so0? , Oft wissen die Verant-
wortlichen nicht mehr, warum es damals ge-
macht wurde. Dann kann man die Verpa-
ckungslogistik komplett neu aufrollen und an-
schlieBend mit neuen Verpackungsmaglichkei-
ten, die sich daraus ergeben, ein komplett neu-
es Konzepterstellen”, erklart Heine den Ablauf.
., Die hochste Ersparnis, die wir damit einmal
generieren konnten”, so Heine stolz, ,war in
einer Firma, in der wir von 50 verschiedenen
Verpackungen auf drei reduzieren konnten. In
Euro war das ein Betrag auf 140.000 Euro, von
vorher 250.000,- Euro”

Das Problem zu vieler Verpackungsvari-
anten ist weit verbreitet. Und so hat auch die
Thimm Group mit dem Hager-Projekt einen ih-
rer spektakuldrsten Falle. Hager ist Anbieter
elektrotechnischer Gebdudeinstallationen. Hier
sollte das Verpackungssortiment Uberarbeitet
werden. Ziele: Wettbewerbsfahigkeit steigern,
Kosten senken, Umwelt schonen.
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Fiir Lagerung und Transport zwischen Produktionsraumen sind Hohlkammer-
plattenboxen eine Alternative. Sie sind leicht, mehrfach verwendbar und
konnen gereinigt werden, wenn beispielsweise Metallteile, durch Schmier-
stoffe geschiitzt, voriibergehend gelagert werden miissen.

Das jahrliche Einsparpotenzial der Kos-
ten lag am Ende durch die Verpackungsopti-
mierung im siebenstelligen Bereich. Das Projekt
wurde mehrstufig angesetzt. Mit einem haus-
eigenen standardisierten Fragebogen wurden
Mitarbeiter aus allen Abteilungen und Kunden
interviewt. Dabei wurden die Kostenfaktoren
Verpackungskonstruktion und -handling, Volu-
men-und Flachennutzungsgrad, Verpackungs-
vielfalt und -bestande und Qualitatsanforde-
rungen untersucht. Sowohl der Volumennut-
zungsgrad vieler Verpackungsarten, als auch
die Palettenauslastung betrugen bis zu unter 50
Prozent. Aufgrund dieser Ergebnisse wurden
neue Verpackungsstandards definiert. Wichtig
waren bei dieser Sortimentsanpassung die Mo-
dularitat und Material- und Volumeneffizienz
und die Beschaffungsoptimierung der verblei-
benden Verpackungstypen. Da Hager europa-
weit agiert, war der nachste Schritt eine Har-
monisierung der Verpackungsdaten der euro-
paischen Werke, um Standards fur Lieferanten
zu entwickeln. Dazu wurde ein einheitliches Er-
fassungssystem konzipiert, in das Verpa-
ckungsmafSe und -eigenschaften und kosten-
relevante Informationen eingetragen werden.
Die Entwicklung von Standards, sowoh! fiir die
Verpackungskonstruktion als auch fur die Ver-
packungsspezifikation war der nachste Schritt,
wobei klare Definitionen fur hauseigene Ver-
packungstests entwickelt wurden. Das Ergeb-
nis. Das Verpackungsmaterial bei Hager be-
steht nun zu 100 Prozent aus Recyclingkarton
bei einer Bedarfssenkung von 20 Prozent und
die bedruckte Flache des Kartons macht nur
noch 10 Prozent gegentiber vorherigen 60 Pro-
zent aus. Ziel erreicht.
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